https://adsl.free.fr/demenagement.pl?id=12603689&idt=31f9aa24c040b345 
Je souhaite procéder au déménagement de la ligne téléphonique 0474546409
* J'ai bien noté que toutes les options souscrites sur mon abonnement actuel seront résiliées, je devrai y souscrire de nouveau à l'issue de la procédure de déménagement pour en profiter de nouveau. ( Par exemple les options téléphoniques )

https://adsl.free.fr/demenagement.pl?id=12603689&idt=31f9aa24c040b345 
Vous souhaitez déménager et conserver votre accès Free Haut Débit
Si vous connaissez d'ores et déjà les informations relatives à votre nouveau logement, nous vous proposons dès maintenant de les saisir. 
Une fois votre date de déménagement connue (et dans l'idéal 15 jours avant), il vous suffira, une fois saisi les informations relatives à votre nouveau logement, de vous rendre dans cette même rubrique et de cliquer sur le lien "Lancer mon déménagement" pour procéder au déménagement de votre accès Freebox sur votre nouvelle adresse.
CAS 1: Je connais le numéro de la ligne téléphonique du précédent occupant du logement : 04 74 20 00 13
Haut du formulaire
 
Bas du formulaire
CAS 2: Je ne connais pas le numéro de la ligne téléphonique du précédent occupant du logement
Haut du formulaire

Bas du formulaire
CAS 3: Je dispose d'un abonnement à mon nom (ligne active chez France Telecom ou chez un autre opérateur en dégroupage total) dans ce logement :
Haut du formulaire
 

https://signup.free.fr/subscribe2014/00_choose_offre.pl
Bonne nouvelle! 
Vous êtes éligible à nos offres Freebox!
Attention, il semble que l'ancien occupant n'ait pas effectué la résiliation de sa ligne téléphonique.
Nous vous conseillons d'attendre que la résiliation soit terminée avant de procéder à votre commande de déménagement.
Le numéro saisi est celui de votre ligne
Vous habitez au 18 LOTISSEMENT MONTFORT - EYZIN PINET
Haut du formulaire
Bas du formulaire
Le numéro saisi est celui de l'ancien occupant
Vous habitez au 30 AVENUE GEN LECLERC - VIENNE
Poursuivre l'inscription à cette adresse

https://signup.free.fr/subscribe2014/01_choose_box.pl
FORFAIT FREEBOX REVOLUTION : Je conserve mon forfait actuel35,98€/mois
· Internet Haut Débit
· Fonctions WiFi, routeur et contrôle parental
· Accès aux services de video à la demande
· Mise à disposition de la boucle locale dédiée
· Appels vers fixes de 108 destinations
· Appels vers mobiles en France métrop.
· 2 Freeplugs préassociés
· 2 jeux HD avec gamepad
· Lecteur Blu-ray
· Assistance à domicile sous 10 heures
· AirMedia (iOS et Android)
· Disque dur de 250 Go
EQUIPEMENTFREEBOX REVOLUTION

· FREEBOX SERVER
· Compatible ADSL / VDSL / FIBRE
· VDSL
· WiFi jusqu'à 450 Mbit/s
· 4 ports Gigabit Ethernet
· Disque dur de 250Go
· Fonctions NAS et SeedBox
· Base téléphone DECT
· Femtocell
· FREEBOX PLAYER
· Compatible 3D / HD 1080p
· Lecteur Blu-ray / DVD / CD
· Télécommande gyroscopique
· Câble HDMI & gamepad
· Navigation Internet sur TV
· Service radios et webradios
· 2 Freeplugs préassociés
Haut du formulaire
FREEBOX TV+1,99€/mois
· Plus de 200 chaînes incluses dont 50 en HD
· Contrôle du direct
· Enregistreur numérique 250Go
· Freebox replay
· Accès à plus de 200 chaînes optionnelles
· Guide des programmes / PIP / InfoMusic®
Souscrire à l'option TV

Oui Non
Déménagement : Vous conservez votre Freebox V6 actuelle

https://signup.free.fr/subscribe2014/02_coord.pl [image: ][image: ]

https://signup.free.fr/subscribe2014/03_bank.pl [image: ]

https://signup.free.fr/subscribe2014/05_confirm.pl [image: ]
https://signup.free.fr/subscribe2014/06_telecharg.pl
[image: ][image: ][image: ]
04 74 20 00 13
[image: ]

https://signup.free.fr/subscribe2014/commit.pl?hid=pAKu/mKPKJOA.&id=20469700 
[image: ]

https://signup.free.fr/subscribe2014/commit_cgv_02.pl
[image: ]
[image: ]

https://signup.free.fr/subscribe2014/commit_livraison_03.pl
[image: ]
[image: ]

https://signup.free.fr/subscribe2014/commit_03.pl
[image: ]

Référence déménagement : fbx17361189




https://adsl.free.fr/suivi_techgrrr.pl?id=12603689&idt=155eb594668c5bc3
Ligne actuelle
Caractéristique de ma ligne : 
Informations techniques
Ces informations sont fournies à titre informatif, et réservées à un public averti.
· Ligne téléphonique : 04 74 54 64 09
· En cours de résiliation de l'offre : Freebox dégroupé total sur numéro inactif
· NRA : VIE38
· Longueur : 1258 mètres
· Affaiblissement : 18 dB
· Votre adresse IP/masque : 78.232.75.43 / 24
· Votre préfixe IPv6 : 2a01:e34:ee84:b2b0::/64
· Passerelle (gateway) : 78.232.75.254
· Votre numéro de téléphone Freebox est le 09 53 47 60 25
· Votre ligne est raccordée à un DSLAM compatible ADSL2+
· Les informations de synchronisation de votre ligne sont désormais disponibles uniquement depuis votre Télévision.

Identifiant Hotline :
Ci-dessous vos identifiants permettant la mise en relation avec le support client.
Identifiant : 12603689
Code d'accès : 9520

[image: ]Bas du formulaire
Bas du formulaire
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Etape 1/5: Coordonnées personnelles
Déménagement sur 04 74 20 00 13

Coordonnées personnelles
Nom de Iabonné
AOUZAL

Prénom de I'abonné

HABIBA

Société

Allizéo Web

Teléphone portadle(1)

0670504989

Email (2)

habiba.a@infonie.fr

(1) Vous recevrez des notifications par SMS sur ce numéro.
(2)Vous recevrez vos identifiants sur cet email veillez 3 ce quil soit exact et fonctionnel.
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Adresse d'installation pour le raccordement

Numéro Suffixe

30 - pas de compléme  +
Adresse
GENERAL LECLERC - Espace Saint Germ:
Code Postal
38200
Ville
VIENNE
Batiment Escalier Etage
Ellipse Ter
Porte Digicode Porte (1)

(1) Indiguer si nécessaire le Digicode entrée e votre immeuble pour nous permettre de livrer votre Freebox

Utiliser les mémes coordonnées (nom et adresse) pour I'adresse de facturation

Oui Non
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Etape 2/5: Coordonnées bancaires
Déménagement sur 04 74 20 00 13

Conserver mon moyen de paiement actuel

BIC IBAN
CEPAFRPP426 FR7614265006000800061******

Saisir de nouvelles Coordonnées Bancaires

I]E.E:.I..I]HEI]

Les établissements bancaires domiciliés dans la Zone Euro (¥) ainsi quien Suisse, Norvage, Sude, Danemark, Grande-Bretagne,
Pologne, Hongrie sont éligibles pour le payement par prélevement SEPA de vos factures Freebox.

*Zone Euro: France, Monaco, Belgioue, Luxembourg, Pays-8as, Allemagne, Autriche, Portugal, Espagne, ltalie, Finlande, Iriande, Chypre, Estonie, Grace,
Lettonie, Lituanie, Malte, Slovenie, Slovaouie
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Déménagement [ Référence : DEM4095674 ]

surlzligne 0474546409

Coordonnées personnelles

NOM DE LABONNE
AQUZAL

PRENOM DE LABONNE
HABIEA

SOCIETE
Allizéo Web

ADRESSE

30 AVENUE GENERAL LECLERC - Espace Saint Germain

'COMPLEMENTS D'ADRESSE
Bat Ellpse Etage: Ter

CODE POSTAL
38200

VILLE
VIENNE

EMAIL
habiba a@infonie fr

TELEPHONE PORTABLE
0670504989

Etape Précédente

Coordonnées Bancaires

BIC/SWIFT
CEPAFRPPA26

1BAN
FR7614265006000800061%++++%

Biling Address

NOM DU DEBITEUR
Aouzal

‘GIVEN NAME / SURNAME
Habiba

SOCIETE DEBITRICE
Allizéo Web

ADRESSE DU DEBITEUR
30 Av. Gén. Leclerc - B3t. Antarés

{{COMMIN_ZIP_CODE}}
38200

VILLE
Vienne

N° TVAINTRACOMMUNAUTAIRE
FR74750800220
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Récapitulatif de votre déménagement
Déménagement sur 04 74 20 00 13

Récapitulatif de votre offre Caractéristiques de votre ligne
NUMERO DE LIGNE NRA (1)
0474200013 VIE3 (VIENNE)
OFFRE LONGUEUR
Forfait FREEBOX REVOLUTION 996 métres
GESTION DE LA LIGNE AFFAIBLISSEMENT (2)
Je ne paye plus mon abonnement téléphonique 14d8
VDsL
out

(1) Noeus ge Raccordement Abonn: nom o central :ééphorique dont dépend vorre figne.

(2) Amnuation tnéaraue oe s gne, sxormés an cécbes

Afin de finaliser votre procédure de déménagement

- Poursuivez votre inscription en cliquant sur le bouton *Confirmation en ligne”
Merci e noter dés & présent le numéro de ligne ci-dessus qui vous Sera demandé pour poursuivre votre inscription.
Un lien de confirmation vous sers envoyé 3 lemail de contact communiqué.

- vous pouvez également attendre que votre date de déménagement soit connue il vous sufirs slors de vous

1
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Afin de finaliser votre procédure de déménagement

- Poursuivez votre inscription en cliquant sur le bouton *Confirmation en ligne”

Merci e noter dés & présent le numéro de ligne ci-dessus qui vous Sera demandé pour poursuivre votre inscription.
Un lien de confirmation vous sers envoyé 3 lemail de contact communiqué.

- vous pouvez également attendre que votre date de déménagement soit connue il vous sufi lors de vous
rendre dans votre console de gestion et G cliquer sur ¢ lien "Lancer mon déménagement” pour procéder au
déménagement de votre accés Freebox sur votre nouvelle adresse

Information sur les débits

Cette évalustion est effectuée selon une méthodologie fixée prles pouvoirs publics et commune & tous les opérateurs. Le débit dont vous disposerez
pourra &t différent compte tenu de nombreux autres éléments. Pour plus dinformation, veuillez visiter notre esps:

Les services audiovisusls et de télévision réduisent |z bande passante du service Internet u débit nécessaire & leur utlisation. Le débit utilisé sur
chague chafne regardée ou enregistrée varie en fonction de Iz chaine, de |a qualité de limage et des méthodes de transmission utlisées notamment par

Free et Iéditeur de Iz chaine. Une chaine en simple définition nécessite généralement un débit descendant compris entre 2. 4Mbits &t 4MbILs &t une
chaine en haute définition entre Shbits et 8Mbits.

TECHNOLOGIES VDSL (Mbis)| TECHNOLOGIES ADSL (Mbis)|

ATTENUATION(GB)| Montant | Descendant | Montant | Descendant

min | max| min | max | min| max| min | max
108 21220 [0 Jos[1 [ 1

18-14] o] 1s 20 Jos| 1| 0

T1421] 5| 1| 8 |12 [os[ 1] 8

121-30] s 1| ¢ |12 Jos[ 1] & |12

130-43) os| 1| 2 |8 [os[1] 2|8

12365 os| + o5 | 5 Jos| 7 || s
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- Poursuivez votre inscription en cliquant sur le bouton *Confirmation en ligne”
Merci e noter dés & présent le numéro de ligne ci-dessus qui vous Sera demandé pour poursuivre votre inscription.
Un lien de confirmation vous sers envoyé 3 lemail de contact communiqué.

- vous pouvez également attendre que votre date de déménagement soit connue il vous sufi lors de vous
rendre dans votre console de gestion et G cliquer sur ¢ lien "Lancer mon déménagement” pour procéder au
déménagement de votre accés Freebox sur votre nouvelle adresse

Information sur les débits

Cette évalustion est effectuée selon une méthodologie fixée prles pouvoirs publics et commune & tous les opérateurs. Le débit dont vous disposerez
pourra &tre différent compte tenu de nombreux autres éléments. Pour plus dinformtion, veuillez visiter

lign
Les services audiovisusls et de télévision réduisent |z bande passante du service Internet u débit nécessaire & leur utlisation. Le débit utilisé sur
chague chafne regardée ou enregistrée varie en fonction de Iz chaine, de |a qualité de limage et des méthodes de transmission utlisées notamment par

Free et Iéditeur de Iz chaine. Une chaine en simple définition nécessite généralement un débit descendant compris entre 2. 4Mbits &t 4MbILs &t une
chaine en haute définition entre Shbits et 8Mbits.

TECHNOLOGIES VDSL (Mbis)| TECHNOLOGIES ADSL (Mbis)|

ATTENUATION(GB)| Montant | Descendant | Montant | Descendant

min | max| min | max | min| max| min | max
108 21220 |70 os[1 [ 12 |2
18-14] {015 [e0 Jos| 1 |0 | s
T1421] os| | 8 |12 fos[ 1] 8 |12
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Un email vous 3 été envoyé & votre adresse
habiba a@infonie fr

Il contient un lien de confirmation qui vous redirigers vers Ia suite du parcours dinscription et vous permettra de finaliser votre
abonnement au forfsit Freebox.

Sivous ne pouvez pas accéder & habiba.a@infonie.fr

Vous devez nous remvoyer ce formulaire pdf
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Poursuivre en ligne

Pour procéder & la commande de la ligne chez France Télécom et & I'envoi du colis
contenant votre Freebox, merci de saisir le numéro de ligne

Votre numéro de téléphone

Votre numéro de téléphone

a la fin du mois en cours (Ceest

dire fin aodt 2015)

Si vous souhai

Déménagement d'un ancien accés Free Haut Débit

Référence de déménagement : DEM4095674

Numéro de votre ancienne ligne : 0474546409

Continuer
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Etape 3/5: Validation des Conditions Générales d'’Abonnement

Conditions générales d'abonnement

Je déclare avoir pris connaissance des Conditions générales dabonnement ainsi que de la brochure tarifaie et les accepter
Sens résene

@ Vevillez cocher Iz case
J'accepte de recevoir des informations commerciales pour des senices/produits Free et partenaires
© Vevillez cocher Iz case

Vous bénéficiez dun délai de 14 jours & comper de la souscription de loffre pour vous rétracter. Siloffre inclut Iz fourniture déauipements, e délei
e rétractation court & compter de la réception du dernier quipement Les frais de retour sont 3 votre charge

Vous étes inform que Free, en tant que responsable du traitement, utlise les données personnelles vous concernant afin dexéciter votre
‘commande, vous fournir le Service, vous facturer, améliorer &t optimiser Iz qualité du Service, par exemple au moyen de sondage, ainsi que pour
vous faire part dinformations relatives 2u Service &t 50Us réserve que vous ez prézlzblement donné votre consentement exprés, vous faire part
doffres commerciales susceptibles de vous intéresser. Vos données personnelles peuvent &tre transférées par Free et  toute 50Cité affilié ainsi
qu3 ses sous-traitants, notamment hors de HUnion Européenne, qui ne pourront accéder &vos données personnelles que pour sacquitier de
certzines fonctions indispensebles & I commande/fourniture du Service, dans le strict respect de vos droits &n matiére de protection des données
personnelles

‘Conformément 2 z oi < Informatique et Libertés » du 6 janvier 1878 modifiée en 2004, vous disposez & tout moment dun droit individuel dceds, de
rectification et dopposition sur vos données personnelies vie [Espace sbonné sccessible depuis |2 rubrique « Mon compte » sur e site o par
courrier postal adressé & Free - Informatique et Libertés ~ 75371 Paris Cedex 08 en joignant un justficatif didentité
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Conditions générales d'abonnement

Je déclare avoir pris connaissance des Conditions générales dabonnement ainsi que de la brochure tarifaie et les accepter
Sens résene

@ Veullez cocher la case
J'accepte de recevoir des informations commerciales pour des senices/produits Free et partenaires
© Vevillez cocher Iz case

Vous bénéficiez dun délai de 14 jours & comper de la souscription de loffre pour vous rétracter. Siloffre inclut Iz fourniture déauipements, e délei
e rétractation court & compter de la réception du dernier quipement Les frais de retour sont 3 votre charge

Vous étes inform que Free, en tant que responsable du traitement, utlise les données personnelles vous concernant afin dexéciter votre
‘commande, vous fournir le Service, vous facturer, améliorer &t optimiser Iz qualité du Service, par exemple au moyen de sondage, ainsi que pour
vous faire part dinformations relatives 2u Service &t 50Us réserve que vous ez prézlzblement donné votre consentement exprés, vous faire part
doffres commerciales susceptibles de vous intéresser. Vos données personnelles peuvent &tre transférées par Free et  toute 50Cité affilié ainsi
qu3 ses sous-traitants, notamment hors de HUnion Européenne, qui ne pourront accéder &vos données personnelles que pour sacquitier de
certzines fonctions indispensebles & I commande/fourniture du Service, dans le strict respect de vos droits &n matiére de protection des données
personnelles

‘Conformément 2 z oi < Informatique et Libertés » du 6 janvier 1878 modifiée en 2004, vous disposez & tout moment dun droit individuel dceds, de
rectification et dopposition sur vos données personnelies vie [Espace sbonné sccessible depuis |2 rubrique « Mon compte » sur e site o par
courrier postal adressé & Free - Informatique et Libertés ~ 75371 Paris Cedex 08 en joignant un justficatif didentité

Vous étes informé de la possibilité de vous faire adresser gratuitement sur support papier, & 2 place o support dématérislis, les factures 3 venir
sur simple demande
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Etape 5/5 : Confirmation inscription

Abonnement

NUMERO DE LIGNE
0474200013

OFFRE
Forfait FREEBOX REVOLUTION

GESTION DE LA LIGNE
Je ne paye plus mon abonnement téléphonique

OPTION(S)
Déménagement N° DEM4095674 de la ligne 0474546409

Vos coordonnées personnelles Vos coordonnées bancaires
NOM BIC/SWIFT
AOUZAL HABIBA CEPAFRPPA26
SOCIETE IBAN
Allizéo Web FR7614265006000800061 %+
ADRESSE

30 AVENUE GENERAL LECLERC - Espace Saint Germain

FOMPI EMENT ARRECCE
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Déménagement N° DEM4095674 de la ligne 0474546409

Vos coordonnées personnelles Vos coordonnées bancaires
NOM BIC/SWIFT
AOUZAL HABIBA CEPAFRPPA26
SOCIETE IBAN
Allizéo Web FR7614265006000800061 %+
ADRESSE

30 AVENUE GENERAL LECLERC - Espace Saint Germain

COMPLEMENT ADRESSE
Bat: Ellipse Escalier: Etage: Ter Porte:

CODE POSTAL
38200

VILLE
VIENNE

EMAIL
habiba a@infonie fr

Etape Précédente Confirmer mon inscription
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Déménagement

CONFIRMATION DE DEMENAGEMENT

ement est bien enr

Vous allez recevoir sous 24 heures par emailles identifiants permettant de faire le suivi en ligne de votre déménagement, ol
Vous pourrez suivre les étapes du raccordement de votre ligne.
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Epaceabomé- Freceor. x |

cC f https://adsl.free.fr/suivi_techgrrr.pl?id=12603689&d!

3 =

55eb594668c5bc3 walH@ s

Freebox %, Basdébit  j%§ Webmai [ PagesPerso MonCompte

1 Portail

MON INTERFACE ABONNE FREE () Se déconnecter

Informations techniques

Ces informations sont fournies  fitre informat, et éservées 3 un public avert.

NRA:VIE3S
Longueur: 1258 métres

Affaiblissement: 18 0B

Votre adresse IPimasque : 78.232.75.43 /24

Votre préfixe IPY6 : 2a01:e34:284:6200:/64

Passerelle (gateway) : 78 23275.254

Votre numéro de téléphone Freebox estle 09 53 47 60 25
Votre ligne est raccordée  un DSLAM compatible ADSL2+

Les informations de synchronisation de votre ligne sont désormais disponibles uniquement depuis votre Télévision.

@) Tableaudebord 28 Mon Abonnement [RCRINIRT @8 Télévision [ Téléphonie M LaBoutique 28 Mon Assistance
Caractéristiques de ma ligne
Ligne téléphonique : 04 74 54 64 09
En cours de résiliation de I'offre : Freebox dégroupé total sur numeéro inactif
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https://adsl.free.fr/demenagement.pl?id=12603689&idt=31f9aa24c040b345

 

 

Je souhaite procéder au déménagement de la ligne téléphonique 0474546409

 

* J'ai bien noté que toute

s les options souscrites sur mon abonnement actuel seront 

résiliées, je devrai y souscrire de nouveau à l'issue de la procédure de déménagement 

pour en profiter de nouveau. ( Par exemple les options téléphoniques )

 

 

https://adsl.free.fr/demenagement.pl?id=12603689&idt=31f9aa24c040b345

 

 

Vous souhaitez déménager et conserver votre accès Free Haut Débit

 

Si vous connaissez d'ores et déjà les informations relatives à votre nouv

eau 

logement, nous vous proposons dès maintenant de les saisir.

 

 

Une fois votre date de déménagement connue (et dans l'idéal 15 jours avant), il vous 

suffira, une fois saisi les informations relatives à votre nouveau logement, de vous rendre 

dans cette mêm

e rubrique et de cliquer sur le lien "Lancer mon déménagement" pour 

procéder au déménagement de votre accès Freebox sur votre nouvelle adresse.

 

CAS 1:

 

Je connais le numéro de la ligne téléphonique du précédent occupant du 

logement :

 

04 74 20 00 13

 



 

ENVOYER

 

CAS 2:

 

Je ne connais pas le numéro de la ligne téléphonique du précédent 

occupant du logement

 

ENVOYER

 

CAS 3:

 

Je dispose d'un abonnement à mon nom (ligne active chez France 

Telecom ou chez un autre opérateur en dégroupage total) dans ce logement :

 



 

ENVOYER

 

 

https://signup.free.fr/subscribe2014/00_choose_offre.pl

 

Bonne nouvelle!

 

 

Vous êtes éligible à nos offres Freebox!

 

Attention, il semble que l'ancien occupant n'ait pas 

effectué la résiliation de sa 

ligne téléphonique.

 

Nous vous conseillons d'attendre que la résiliation soit terminée avant de 

procéder à votre commande de déménagement.

 

Le numéro saisi est celui de votre ligne

 

Vous habitez au

 

18 LOTISSEMENT MONTFORT 

-

 

EYZIN

 

PINET

 

Le numéro saisi est celui de l'ancien occupant

 

